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Vialkommen som kund och anvandare av FastighetSok

Har foljer lite information om tjdnsten

Inloggning

Nar mailadress och l6senord ar registrerade kan du logga in pa https://fastighetsok.metria.se

Om du nagon gang skulle glomma l6senordet klickar du pa ”Glomt I6senord” som finns pa inloggningssidan

och féljer sen instruktionerna. For att detta ska fungera beh6ver du ha en giltig mailadress som anvdandarnamn,
om du inte har det kan du kontakta var Kundservice sa hjalper de till med bytet.

Nér du ar inloggad kan du byta I6senord under "Byt |6senord” (under Verktyg i den gra listen i 6verkant pa sidan).

Sokning

I tjdnsten har du tillgang till information, framfor allt fran Lantmateriets fastighetsregister, dygnet runt, genom ett antal
fordefinierade transaktioner.

Sokning kan ske via fastighetsbeteckning, adress, fastighetsnyckel, UUID eller organisationsnummer (Fastighetsinnehav).
Det gar ocksa att soka fram fastighetsbeteckning med hjilp av koordinat eller ur kartstédet, mer om det nedan.

Innan du utfér en sdkning har du majlighet att valja vilken typ av information du vill ha. De transaktioner du kan vilja
mellan finns inlagda i tjansten till vanster om sokfalten, under Information. Vill du byta klickar du bara pa den lilla pilen och
markerar ditt val.

Er gruppadministrator kan andra ordning samt markera den transaktion ni féredrar sa att den alltid visas forst.

Tillganglig information

| FastighetSok finns information om t.ex. lagfaren och taxerad dgare, tomtrattsinnehavare, inteckning och inskrivning,
areal, taxeringsinformation, fastighetens adress, rattigheter, markanvandning, antal lagenheter for hyreshus m.m.
Information gar att képa via de olika transaktioner som finns i listan under Information till vdnster om sékrutan.

Markning av transaktioner

Mojlighet finns att skriva in en egen markning for varje enskild sokning, t.ex. projektnummer.

Direkt till h6ger om inmatningsfaltet for sokning finns ett falt fér markning, Kundmarke.

Om ni saknar tillgang till detta falt kan ni kontakta var Kundservice.

Transaktioner av samma typ, med samma markning, summeras pa fakturan. Kundmarket syns dven i Historiken.
Markning kan ldggas som obligatorisk om man 6nskar det, kontakta i sa fall var Kundservice enligt nedan.

Utskrift av skt information
N&r en s6kning ar genomford och informationen visas finns det tva alternativ for utskrift, antingen pa papper via den egna
lokala skrivaren eller som pdf.

Hjélp/Information (FAQ)

For att information, ny saval som gammal, ska bli |att att hitta finns den samlad pa en hjélpsida i FastighetSok.
Under Verktyg finns Hjalp/Information, klicka har s 6ppnas en sida dar informationen finns.

Det kan t.ex. vara innehall i tillgéngliga transaktioner, exempel pa kartor, prislista, nyhetsbrev m.m.

FastighetSok WebService (WS)

Om ni vill integrera fastighetsinformation med era egna system sa finns FastighetS6k WebService (WS)
som &r ett maskin-till-maskin-granssnitt som anropas med ett antal meddelanden/operationer.

Ta kontakt med var séljavdelning, enligt nedan, for att fa mer information.

Om ni behover ha hjidlp med integrationen mot era system kan vi hjadlpa er med konsultstod och forslag till smidiga
|6sningar for effektiv atkomst och anvandning.

Metria AB


https://fastighetsok.metria.se/

2022-02
2(4)

Sokning med hjalp av Kartstod, Bas eller Premium
Kartstodet ger dig maojlighet att hitta ratt fastighet utan att kdnna till adress eller fastighetsbeteckning. Du hittar ”"Kartstod”
alldeles nedanfér ”Logga ut”, klicka har sa 6ppnas funktionen.

Kartstod Bas

Det &r fritt att anvanda kartan att titta pa och for att leta dig fram till ratt omrade. Du kan zooma med hjalp av
plus/minustecknen samt panorera genom att dra i kartan.

Hamta fastighet genom att klicka i kartan eller sok fram fastighet via koordinater genom att klicka pa forstoringsglaset och
skriva in koordinater. Det gar inte att soka lage via fastighetsbeteckning.

Q REF 99 TM % .

@ g

.l-

2 o =25

|\

Beteckning, nyckel eller UUID Kundmarke

Kartstdd Premium
| Premium kan du dessutom géra urval via de verktyg som finns tillgangliga, linje, polygon eller cirkel. Du kan ocksa ange en
buffertzon innan du ldgger ut omradet for att fa med de fastigheter som ligger nara. De hamtade fastigheterna samlas

under Fastighetsbeteckningar och denna lista gar att sianda vidare for att hamta en férteckning.
==

Fastighetsbeteckningar
5 Fastighetsbeteckningar

Hamtar du fler beteckningar kan du se ldget for dessa i kartan genom att klicka pa en rad i taget i listan. Aktuell fastighet
markeras i blatt medan fastighetens beteckning syns i sokrutorna for fastighetsinformationen.

Fastighetsinformation om enstaka fastigheter kan sdkas fram genom att ange typ av transaktion och klicka pa Sok.
Kartstod Premium kan laggas till pa ert avtal, kontakta var Kundservice om detta &r av intresse.

Kartor och ortofoto (i levererad information)

| tjdnsten gar det ocksa att bestalla aktuella kartor eller ortofoton. De blir tillgdngliga under avsnittet “Lage, karta” nar sokt
information levererats. Byggnadskarta ar endast tillganglig via transaktionen Byggnad.

Efter kop visas bestalld karta/ortofoto inbaddad i den aktuella fastighetsinformationen och den féljer &ven med vid utskrift.
Markeringen for fastigheten kan tas bort om den stor lasbarheten och det gar ocksa att ladda hem en fristaende fil.

Sokning pa organisationsnummer (flik Foretag)

En sokning visar foretagets eller féreningens (t.ex. bostadsrattsféreningens) innehav av fastigheter samt typ av agare,
lagfaren, taxerad eller tomtrattsinnehavare.

Vill du ha en utskrift av listan klickar du pa lanken uppe till h6ger om beteckningarna i listan Fastighetsinnehav.

Om du klickar pa en fastighetsbeteckning i listan blir den automatiskt inskriven i sokrutan och valfri fastighetsinformation
gar att soka fram.

| specifikationen pa fakturan redovisas sokningen som ”Fastighetsinnehav”.
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Forrattningsakter (flik Akt)

Forutom information ur fastighetsregistret finns aven mojlighet att fa fordjupad information om fastigheten genom att
kdpa de akter som finns inskannade ur Lantmateriets arkiv. Du kan antingen klicka vidare fran tidigare levererad
information alternativt skriva in aktnumret direkt om det ar kant. Akterna skapas i formaten djvu och pdf.

Samfillighetsféreningsinformation (flik Samf Férening)
Information om t.ex. samfallighetens syfte och medlemmar i styrelsen finns tillgangligt via sékning mot
Samfallighetsforeningsregistret. Sokning sker med féreningens namn eller organisationsnummer.

Folkbokféring (flik Person)
S6kning sker har pa personnummer och information som visas kommer fran folkbokféringsregistret.
Skyddad information eller organisationsnummer gar inte att soka pa.

Lagenhetsinformation (flik Bostad)

Har finns information om lagenheter, bade bostadsratt och hyresratt. Information finns om t.ex. area, antal rum, typ av kok.
S6kning sker pa adress och lista visas om det finns fler alternativ.

Specifik Iagenhet viljs och information kan kdpas.

Forteckningar (flik Forteckningar)

Funktionen Forteckningar kan laggas till pa ert avtal, kontakta var Kundservice om detta ar av intresse.

Forteckning kan skapas via inldasning av fil, manuell inskrivning eller via urval ur Kartstdd Premium.
e Agarférteckning visar fastighetsbeteckningar namn och adress till lagfarna dgare samt tomtréttsinnehavare mm.
e Agare + beldgenhetsadress redovisar dven beldgenhetsadress for fastighet mm.

Bostadsvardering (flik Bostadsvardering)

Funktionen Bostadsvardering kan laggas till pa ert avtal, kontakta var Kundservice om detta ar av intresse.
Moijlighet finns nu att gora statistiska bostadsvarderingar for smahus och bostadsratter i FastighetSok.
Funktionen har tagits fram i samarbete med var partner Valueguard.

ADMINISTRATION

Vissa funktioner kan endast anvandas av den som ar upplagd som gruppadministrator for avtalet.
Hur manga gruppadministratorer som ska finnas pa avtalet bestammer ni sjdlva men minst en behover finnas.
Dessa personer ar viktiga for oss nar vi vill formedla information om tjansten till anvandarna.

Anvandning av Historik (via Verktygsmenyn)

| Historik ser varje anvandare direkt sina sokningar for innevarande manad. Under fliken ”Detaljerad” finns utforlig
information om innevarande manads gjorda sokningar. Har visas anvdndare, sokbegrepp samt tidpunkt for sokning samt
vilken transaktion som anvants. Listan gar att sortera genom ett klick pa sorteringsalternativen.

Om information om tidigare anvandning 6nskas anges datum i datumfalten och ett klick pa Bestall ger en zippad fil (Excel)
till den angivna mailadressen. Datum anges genom att antingen skriva in siffror eller klicka pa kalendrarna for att valja.
I den fil som levereras finns den detaljerade informationen som en separat flik.

Gruppadministrator kan se historik fér samtliga anvandare som finns anslutna till avtalet, dels som en total summering per
transaktionstyp och anvandare, dels som detaljerad information per sékning.
Kundmarke som har angetts i samband med sokning finns med i listan.

Andra sorteringsordning pa transaktioner (fér gruppadministrator)

De transaktioner som finns tillgdngliga for sokning i tjdnsten gar att fa i valfri ordning i transaktionslistan (Information).
Under Verktyg/Admin finns en funktion dar sorteringsordning anges. Markera 6nskad transaktion och flytta den sedan upp
eller ner genom att klicka pa pilarna. Om en viss transaktion alltid ska visas forst (under Information) sa laggs denna hogst
upp i listan och ett klick i rutan “Foredra forsta ...” anger att den alltid ska visas forst.
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Inldggning av referens pa faktura (for gruppadministrator)
| avsnittet ovanfor administrering av anvandare finns ett falt for fakturareferens. Gruppadministratér kan nar som helst
dndra pa denna information och den referens som finns inlagd vid sista transaktionen i manaden tas med som referens vid

fakturering. Kom ihag att klicka pa "Uppdatera fakturareferens” nar en ny uppgift har lagts in.
OBS! Detta ir extra viktigt att tidnka pa vid arsskiften om referens byts da.

Uppldggning och borttag av anvéandare i FastighetSok (fér gruppadministrator)
Langst ner pa administrationssidan administreras anvandarna. Om anvandare ska laggas till klickas pa “Skapa ny anvandare’

J

. Skriv in Anvdndarnamn = e-postadressen for den nya anvdndaren

. Skriv in Namn = For- och efternamn fér den nya anvandaren

. Skapa ett l6senord (minst 8 tecken, vill du ha hjalp med detta klickar du pa lanken)
. Bekrafta I6senordet genom att skriva det igen

. Om anvandaren ska vara gruppadministrator satts en bock i rutan.

Klicka pa ”Skapa” och den nya anvandaren kan nu logga in i tjansten. Upprepa detta tills alla nya anvandare ar upplagda.

Ska nagon anvéndare tas bort eller ndgon uppgift dndras finns knappar foér detta till héger pa varje anvandares rad.
Om en gruppadministratdr ska tas bort maste behérigheten forst tas bort under ”Andra”. Ta bort bocken i rutan for
gruppadministrator och Uppdatera. Efter det kan raden med anvandaren tas bort.

Antal anvdndare

Ingen begransning finns pad antal anvdandare som laggs upp pa avtalet och darfér rekommenderar vi att alla anvandare har
en egen inloggning.

Vi rekommenderar ocksa att en genomgang gors regelbundet av upplagda anvdndare och att anvindare som har slutat tas
bort fran avtalet.

Hoj sdakerheten runt anvindningen av tjansten

For att hoja sdkerheten kring anvdandandet av tjdnsten finns det mojlighet att ange vilka ip-nummer som ska ha tillgang till
tjansten. Det gar att ldgga in antingen fullstandiga ip-nummer eller anvinda sig av wildcard sa att grupper av ip-nummer far
tillgang, t.ex. 123.123.*.* Ta kontakt med Kundservice sa hjalper vi till med detta.

Forandringar i tjansten

Vi vill att FastighetSok ska vara en stabil och sdker tjanst som ocksa ar anpassningsbar for att mota kundernas och
anvandarnas behov.

Kontakta Kundservice om ni behéver forslag till smidiga |6sningar for effektiv atkomst och anvandning av FastighetSok.

Kontaktuppgifter
Vi finns pa plats under kontorstid

Var Kundservice: via 010-121 82 00 eller kundservice@metria.se
Var Support: via 010-121 81 00 eller support@metria.se
Var forsaljningsavdelning: via 010-121 80 60 eller fastighetsinformation@metria.se

Tveka inte att kontakta oss vid funderingar eller behov av hjalp.
Metria FastighetSok
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